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Ein neuer Service der Abfallwirtschaft Rendsburg-Eckernförde (AWR) –  das AWR-Kunden-

portal 

 

Borgstedt, 24. März 2025 

 

Um den AWR-Kund*innen einen noch komfortableren Service zu bieten, gibt es ab sofort das 

neue AWR-Kundenportal auf www.awr.de. 

 

Immer alles im Blick 

„Hier haben Kund*innen einfachen Zugriff auf ihre Dokumente, relevante Informationen sowie un-

sere Serviceangebote - und das rund um die Uhr“ erklärt Ralph Hohenschurz-Schmidt, Geschäfts-

führer der AWR, die Vorteile des Kundenportals.  

 

Kund*innen finden im AWR-Kundenportal ihre Jahresrechnungen, auch die der vergangenen 

Jahre, auf die sie von jedem Ort aus zugreifen können. Ebenso können Störungsmeldungen, Ab-

fuhrtermine sowie geleistete Zahlungen eingesehen werden - und das ganz bequem von überall 

und zu jeder Zeit! 

 

Das AWR-Kundenportal kann von Grundstückseigentümer*innen von Privathaushalten im Kreis 

Rendsburg-Eckernförde genutzt werden. Zur Anmeldung wird die Kundennummer und der per-

sönliche Freischaltcode, der nach der ersten Anmeldung automatisch per Post zugesendet wird, 

benötigt. Einfach Freischaltcode eingeben und schon kann‘s losgehen! 

 

Gut zu wissen 

Sobald Kund*innen im AWR-Kundenportal angemeldet sind, erhalten sie ihre Rechnungen aus-

schließlich digital und nicht mehr per Post. 

 

Zum neuen AWR-Kundenportal gelangen Sie unter https://portal.awr.de/start. Jetzt gleich regist-

rieren! 

 

Noch Fragen? Unter www.awr.de finden Sie Antworten auf die häufigsten Fragen zum AWR-Kun-

denportal! 
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