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Wie zufrieden sind die Kund*innen der AWR? Ihre Meinung zählt!  
 
 
Borgstedt, 22. September 2025 
 
Die Zufriedenheit ihrer Kundinnen und Kunden liegt der Abfallwirtschaft Rendsburg-Eckernförde 
(AWR) sehr am Herzen. Daher möchte die AWR in einer kurzen, anonymen Kundenumfrage her-
ausfinden, was bereits gut läuft und wo noch Verbesserungspotential besteht.  
 
Ihre Meinung zählt! 
Daher ist Ihre Meinung gefragt! Im Zeitraum vom 22.09. bis 17.10.2025 führt die Forschungs-
gruppe g/d/p - ein unabhängiges Institut für Markt- und Sozialforschung - eine Kundenzufrieden-
heitsumfrage im Auftrag der AWR durch.  
Hier haben alle Bürgerinnen und Bürger aus dem Kreis Rendsburg-Eckernförde die Möglichkeit, 
individuelle Antworten zu konkreten Fragestellungen zu geben, sowie Lob und Kritik zu äußern.  
 
Ihre Antworten werden streng vertraulich nach den Vorgaben der DSGVO erhoben und anonym 
ausgewertet. Die Teilnahme ist freiwillig, Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von 
Gründen widerrufen. 
 
Die Ergebnisse der Befragung sollen in zukünftige Planungen für Konzepte zur Kreislaufwirtschaft 
der öffentlichen Abfallentsorgung einfließen.  
 
Jetzt mitmachen! 
Zur Online-Umfrage gelangen Sie über folgenden Link: https://zumfragebogen.info/go/W-Ab-
fall2025 
 
Jede Meinung zählt! Daher bedankt sich die AWR bereits jetzt für Ihre Teilnahme und konstruktive 
Rückmeldung! 
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